CATALOGO DE
SERVICIOS

GRUPO PENA

Automocién



INDICE

2 GP-GESTALLER
a.lite
b.Basic
c.Pro
d.Expert
6 GP-CAT
a.Basic
b.Oem
c.Premium
9 GP-ACADEMY
II II HAYNES PRO

'I 5 ARMIN

a.Basic
b.Graphic
c.Paint
d.Pro

II 7 DATATECNIC

MY S NoRT
'

19

21

25

GSMART

HAYNES PRO TRUCK

FORMACION VEHICULO INDUSTRIAL
ONLINE

CONSULTORIA TECNICA V.| GTRUCK

Automocién

?’} Grupo Peiia



52 GPGest

GP-GESTALLER

Automocién



. Qué es GP-Gestaller?

GP-Gestaller es un programa de gestion y facturacion desarrollado para
atender las tareas del taller y proporcionar una mayor rentabilidad y un
control integral de su actividad.
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. Qué beneficios obtienes?

Descubre la mejor herramienta para tu negocio: un software adaptado
100% la normativa vigente para el taller.

Con GP-Gestaller serds mas eficiente en la gestién administrativa de tu
negocio. Podrdas emitir los resguardos de depdsito, facturas, consultar
los historiales de las reparaciones, descargar automdticamente los
albaranes de Grupo Pefia y alimentar el stock de tu almacén.

También podrds controlar los tiempos de los operarios y la ocupacion
de los mismos.

Todo esto integrado a nuestro catdlogo de recambio GP-Cat.
*Programacion mensual de formaciones para el uso de Gestaller.

?’} Grupo Pefia

Automocion



¢Por qué usar GP-Gestaller frente a otros programas o ERP?

» Estd adaptado alas necesidades de los propios usuarios.

« Ahorrards tiempo en las tareas administrativas, podrds gestionar datos
fundamentales de tu negocio y automatizar procesos y comunicaciones
con tus clientes.

» Dispone de diferentes modulos con una tarifa diferenciada para
ajustarse al uso que haga de la aplicacién que van desde el Lite
(facturacion bdsica del taller), Basic (Facturacién, histéricos, Resguardos
de depdsito y enlace con GP-Cat) Pro (consulta de tiempos Oficiales,
control de operarios mediantes picaje, enlace con GP-Cat OEM) y el
Expert que incluye ademdads el médulo de recepcion activa.
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https://gpacademy.foxizecloud.com/cursos/gestaller-88-36?edicion=148&tab=info

Con esto conseguimos adaptarnos a su negocio sea cual sea su tamano.

Ademds puede disponer desde la version Pro del acceso en varios equipos
simultdneamente siempre que se encuentren dentro de la misma red local.

Para las versiones Pro y Expert se realizan formaciones peridédicas para
ayudar a su uso y poder aprovechar todos las herramientas que le puede

aportar en su taller.

LITE BASIC

PRO

EXPERT

PAINT

o Acceso a Facturacién e Acceso a Facturacién
o Histéricos
o Enlace con Gpcat

Presupuestos

Agenda de citas
Tesoreria

o [e ot 0|0

Acceso a Facturacién
Histéricos

Enlace con Gpcat
Presupuestos

Agenda de citas

Tesoreria

Posibilidad de copia de
seguridad automatica
Acceso a presupuestos con
Tiempo de reparaciény
mantenimiento OEM
Control de tiempos de Mano
de Obra

Andlisis de rentabilidad de
operarios

Andlisis de rentabilidad de
érdenes de trabajo

Curso de manejo de utlidades
PRO

Asistencia teléfonica sobre
aplicacién

Posibilidad de enlace con
Contasol, contaplus, A3
oContabj

A a notificaci de
clientes (email, SMS)

Aviso mantenimiento ITV,
correa y Tacégrafos

Acceso a Facturacién
Histéricos

Enlace con Gpcat
Presupuestos

Agenda de citas

Tesoreria

Posibilidad de copia de
seguridad automatica
Acceso a presupuestos con
Tiempo de reparacién y
mantenimiento OEM
Control de tiempos de Mano
de Obra

Andlisis de rentabilidad de
operarios

Anadlisis de rentabilidad de
érdenes de trabajo
Asistencia teléfonica sobre
aplicacién

Posibilidad de enlace con
Contasol, contaplus, A3
oContabj.

A a notificaci de
clientes (email, SMS)

Aviso mantenimiento ITV,

correa y Tacégrafos.
Recambio directo al operario
(RDO)

Acceso a recepcién activa
Acceso a consulta de
acuerdos y servicios GPA
Curso de manejo de utilidades
Expert

Cuadro de mando de taller
Asignacién desde Call Center
de recambios en la OR

Acceso a Facturacion
Histéricos

Enlace con Gpcat
Presupuestos

Agenda de citas

Tesoreria

Posibilidad de copia de
seguridad automatica
Acceso a presupuestos con
Tiempo de reparaciény
mantenimiento OEM
Control de tiempos de Mano
de Obra

Andlisis de rentabilidad de
operarios

Andlisis de rentabilidad de
érdenes de trabajo.
Asistencia teléfonica sobre
aplicacién

Posibilidad de enlace con
Contasol, contaplus, A3
oContabj

A a notificaci de
clientes (email, SMS)

Aviso mantenimiento ITV,
correa y Tacégrafos.
Recambio directo al operario
(RDO)

A ar

p
Acceso a consulta de

acuerdos y servicios GPA
Curso de manejo de utilidades
Expert.

Cuadro de mando de taller.
Asignacién desde Call Center
de recambios en la OR

Enlace con maquina de pintura

GPA
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.Qué es GP-Cat?

Una herramienta con idea original de Grupo Pefia y programada y
desplegada por Desarrollos Informaticos BJ, que ha supuesto una
revolucién en el sector. Se trata de un catdlogo que facilita la busqueda de
recambios para los profesionales y les aporta rapidez, ya que obtienen
informacién sobre la disponibilidad del producto, qué precio tiene y cudndo
le llegaria al taller. Todo esto con la comodidad de una herramienta online
que ahorra tiempo de llamadas telefénicas.

Este software cuenta con una gran
cantidad de funciones utiles como
la busgqueda por matricula, por
referencia original, por cada
especialidad, ademds de todos
los buscadores especificos de los
productos de mds rotacion. GPCat
también permite hacer un
seguimiento de los pedidos y de la
facturacién, todo concentrado en
una misma herramienta que
ayuda a la gestion de su negocio.

Trabajamos continuamente para mejorarla, por eso, en las ultimas
semanas, hemos mejorado la herramienta con las suscripciones a GPCat
OEM, que es un buscador por medio del programa oficial de la marca pero
que a su vez nos devuelve los resultados del recambio libre, y GPCat
Premium, el cual trata de ayudar a los talleres con los tiempos de
reparacién y seguimientos del mantenimiento con muchas ventajas para
elaborar sus presupuestos. Ademds, incluye algunas novedades como los
catdlogos agricolas oficiales y nuevos buscadores especificos para seguir
haciendo facil la busqueda de todos los productos.

Automocién
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¢(Por qué GP-Cat?

» Busguedas avanzadas y especializadas. Un potente motor de
busqueda que te permitird filtrar tus busquedas por matricula, por
referencia original, por cada especialidad, ademds de todos los
buscadores especificos de los productos de mds rotacion.

Seguimiento de pedidos y facturacion. GPCat es mds que un exhaustivo
motor de busqueda, es también la herramienta perfecta para controlar
las compras, pedidos y facturacion de tu negocio.

Suscripcion GPCat OEM y GPCat Premium. Hemos mejorado la
herramienta con las suscripciones a GPCat OEM, buscador por medio
del programa oficial de la marca y recambio libre; y GPCat Premium,
que te permitird controlar los tiempos de reparacién y el mantenimiento,
asi como agilizar presupuestos.

Catdlogos agricolas oficiales. Como novedad, ya puedes consultar los
catdlogos agricolas oficiales y nuevos buscadores especificos en
nuestra herramienta.

PROMOCION
OCTUBRE TURISMO
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. Qué es GP-Academy?

GP-Academy es la plataforma de formacion online que hemos creado para
tu taller. Un entorno digital con médulos formativos especializados para
impulsar el conocimiento técnico de los profesionales de la automocion.

Con un completo catdlogo formativo, GP-Academy cubre todas las dreas
necesarias de la red Grupo Pefia. Una apuesta por la actualizacion y
digitalizacién constante.

¢(Por qué GP-Academy?

o Formacién 100% online. GP-Academy
apuesta por la digitalizacion de sus
modulos formativos. Tu decides dénde y
cudndo comienzas a actualizar tu negocio
a través de movil, ordenador o tablet.

§
Gocademy faizecinsg,

o Completo catdlogo formativo. Encuentra
formacidén adaptada a tus necesidades.
GP-Academy cubre todas las dreas
necesarias para el dia a dia de tu taller.

6P, .o
ﬁcndemyé

ESPECTRG)
Rapid tge, "7"{4}’{’7&0 by
Xz

h X5

Especy,
tro

Rapig Match s .,
lexa

» Impartida por profesionales de Grupo
Pena. Recibe formacion especifica y
especializada de la mano de grandes
profesionales de Grupo Pefia.

o Actudlizacién constante. Nos adaptamos
a los constantes cambios y novedades del
sector. En GP-Academy podrds encontrar
nuevos videos formativos cada semana.

Automocién
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. Qué es Armin?

Armin es la herramienta definitiva a disposicidon de las empresas de
reparacién de automoviles, una plataforma integral que te permite reducir
tiempos de reparacion, incrementar la rentabilidad de tu negocio y
aumentar la satisfaccién de tus clientes. Profesionalizar, y optimizar, en
definitiva, cada uno de los aspectos implicados en la reparaciéon de un
vehiculo.

En este sentido, Armin cuenta con diferentes médulos y sus
correspondientes beneficios:

ARMIN BASIC:

o Catdlogo multimarca con la localizacién mas sencilla del vehiculo en
una sola pantalla mediante nimero de bastidor.

 Posibilidad de buscar los recambios del vehiculo de forma intuitiva por
texto o mediante iconos facilmente identificables.

« Catdlogo de articulos genéricos como baterias, neumdaticos, productos
quimicos, escobillas, etcétera.

« Dispondrds en tiempo real de los precios y disponibilidad del recambio
en los almacenes del distribuidor.

» Posibilidad de efectuar tus pedidos en las piezas seleccionadas
directamente on-line (a cualquier hora, sin teléfonos, sin esperas, sin
sorpresas).

Automocion
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ARMIN GRAPHIC:

La plataforma de recambios multimarca mds avanzada y precisa, con la
identificacion mediante VIN mds exacta y sencilla del vehiculo.

Posibilidad de buscar los recambios mediante el explosionado grdafico
de los componentes del vehiculo o mediante texto, para su localizacién
mas comoda y exacta.

Dispondrds en tiempo real de los precios y disponibilidad del recambio
en los almacenes del distribuidor.

Toda la informacién del constructor del vehiculo, con los cruces de
referencias y precios OE de todas las marcas.

Posibilidad de efectuar tu pedido de las piezas a cualquier horaq, sin
teléfonos, sin esperas, sin sorpresas.

ARMIN PRO:

La primera herramienta multimarca profesional de valoracion, con los
tiempos oficiales del constructor y el recambio multimarca
correspondiente.

Posibilidad de elegir entre modo texto y modo grdfico a la hora de
elaborar tu presupuesto.

El paso del presupuesto completo del cliente al pedido automatico a tu
distribuidor.

Planes completos de mantenimiento del constructor.
Valoraciones para tus mantenimientos y tus reparaciones de

electromecdnica, chapa, pinturq, ... por primera vez en un entorno
multimarca

?’} Grupo Pefia

Automocion



ARMIN PAINT:

Valoraciones de chapa y pintura de primer nivel, con todas las
funcionalidades de EuroTax integradas en Armin.

Cruce automdtico multimarca de todas las referencias presupuestadas.

Pide directamente los bdsicos, barnices y anexos a tu distribuidor.

Oportunidad de reducir los procesos de su empresa y mejorar la
calidad del servicio cumpliendo los compromisos de entrega.

En definitiva, es un canal directo con el distribuidor que permite solicitar
piezas necesarias para cada intervencidn, sin ningun tipo de error de
identificacién, totalmente online, que evita esperas innecesarias. Y todo ello
con acceso a tiempos del fabricante, manuales y esquemas eléctricos.

Automocién
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. Qué es Haynes Pro?

Haynes pro es la herramienta que te aporta toda la informacién necesaria
para el diagndstico y reparacion del vehiculo.

Una base de datos que contiene una ingente cantidad de datos de
automocion basados en OEM, en distintos idiomas de coches, vehiculos
comerciales ligeros y camiones pesados.

HaynesPro es el proveedor lider de datos de automocion "online” de Europa.
Con esta herramienta tendrd toda la informacién necesaria para la
consulta de datos técnicos de vehiculos.

Dispone de dos modalidades:

« HaynesPro Car
 HaynesPro Smart Car**

Con esta aplicacién tendrds acceso a:

» Planos técnicos

« Esquemas eléctricos y comprobacion guiada de componentes (VESA)
» Tiempos de reparacién y servicios de mantenimiento del vehiculo

» Ubicaciones fusibles y relés

» Procesos de desmontajes

» Datos de ajuste

« Especificaciones y capacidades de lubricantes y fluidos

« Soluciones constatadas y sugerencias (SmartCASE™)**

« Boletines de servicio técnico (SmartFIX™)**

« Camparias de reparacién de los fabricantes (recalls)**

**Disponible en la Versién Smart Car
Ademads, podrds acceder totalmente Online desde tu Pc, Tablet o

smartphone usando una interfaz facil y amigable. {Jy} Grupo Pefia
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. Qué es Datatecnic?

DATATECNIC es una herramienta que te permite consultar en cualquier
momento como resolver miles de averias y conocer procesos de reparacion
ya verificados.

Accede ala base de datos mds completa y avanzada, en la que podrd
encontrar miles de averias solucionadas e informes detallados de todo tipo
de procesos de reparacion.

. > Notas técnicas . > Averias comunes

. S Procesos de aprendizaje,

. > Averias de configuracién - ] )
codificaciones y ajustes

. > Resets de mantenimiento . > Averias confusas

Todo esto y mucho mds lo tiene a su disposicion en DATATECNIC, 24 horas
al dia'y 365 dias al afio, en su ordenador o en su tablet, disfrutando de una
experiencia de navegacién nunca vista mientras aprende infinidad de
procedimientos de reparacién y diagndstico.

DATATECNIC es una herramienta imprescindible para su negocio que ya
utilizan los mejores profesionales y las mejores redes de talleres de Espaia.
La oportunidad de dar un paso adelante y mantenerse en la vanguardia del
sector.

“JI‘J} Grupo Pefia
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;Qué es G-Smart?

Descubre G-Smart, la plataforma
integral de servicios para el
mantenimiento y reparacion de
vehiculo industrial.

Encontrards un extenso catdlogo de
recambios original V.I. Informacién
técnica para optimizar tus procesos
de trabajo.

Con esta aplicacion tendrd todo el
personal del taller acceso ala
informacién que necesitan. Todo en
un entorno accesible y sencillo para
cualquier usuario.

¢Por qué utilizar G-Smart?

Identificacién directa de vehiculos a través de la matricula devolviendo
automdticamente el bastidor asociado a todas las placas de Espaia,
Portugal y Francia. También podrds identificar bastidor de
semirremolques, turismos y vehiculo agricola.

Posibilidad de busqueda por medio de la informacién del despiece del
fabricante con los cruces de referencias del recambio multimarca.
Opcidn de la localizacién del recambio seleccionando paquetes de
mantenimiento o buscando dentro del explosionado original del
fabricante VI.

Despiece de los ejes del semirremolque, con identificaciéon de la placa
de matricula de la plataforma y fabricante del eje.

Conexién con almacén Groupauto y opcion de baremos de tiempo de
reparacion del fabricante, especificacion sobre fluidos, datos de ajuste,
pares de apriete y manuales de reparacién asociando una licencia
HaynesPro Truck a G-Smart.

Automocion
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¢ Qué es Haynes Pro Truck?

HaynesPro es el proveedor lider de datos de automociéon "online" de Europa.
Con esta herramienta tendrd toda la informacién necesaria para la
consulta de datos técnicos de vehiculos.

Dispone de dos modalidades:

HaynesPro Truck
HaynesPro Smart Truck™*

Con esta aplicacién tendrds acceso a:

» Planos técnicos

« Esquemas eléctricos y comprobacion
guiada de componentes (VESA)

» Tiempos de reparacién y servicios de 2
mantenimiento del vehiculo W2

« Ubicaciones fusibles y relés

= MERCEDES-BENZ
» Procesos de desmontaje :
e Datos de ajuste ad
« Especificaciones y capacidades de B oo
lubricantes y fluidos B oomes
» Soluciones constatadas y sugerencias -
(SmartCASE™)™ ————
» Boletines de servicio técnico
(SmartFIX™)**

o Campanias de reparacion de los
fabricantes (recalls)**

**Disponible en la Versiéon Smart Truck

Podrd acceder totalmente Online desde su Pc, Tablet o smartphone usando
una interfaz facil y amigable.

22 ?’} Grupo Pefia
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¢ Te gustaria recibir la formacién mds actualizada del vehiculo industrial?

Descubre Electdude, una plataforma e-learning la cual ofrece una nueva
forma de aprender de manera interactiva realizando simulaciones y
animaciones para mantener el interés de los alumnos.

Dispone de programas formativos para vehiculo ligero, vehiculos pesados y
tecnologias de sistemas y podrd conectarse desde su casa o desde el
taller.

Los instructores disponen de la informacién técnica mds actualizada y de
numMerosos recursos para adaptar la formaciéon a sus necesidades
particulares, incluyendo herramientas de andlisis y medicion de resultados
individuales y de grupo

Las evaluaciones de cada formacidén aseguran la comprension del
contenido antes de que el alumno acceda al siguiente nivel.

Una formacion continua con mds de 70 formaciones de electricidad y
electrénica y 30 de mecdnica, frenos y suspension.

*Permanencia minima 1 ano.

113530 1344 |
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Obtén acceso telefénico a los técnicos especialistas de Vehiculo Industrial y
recibe ayuda en la resolucién de las averias mdas complejas con posibilidad

de disponer de cualquier informacién técnica V.l que precise multimarca y
multidiagnosis.

Para poder contratar la consultoria Gtruck es necesario disponer de la
formacion Electdude VI.

?’} Grupo Pefia
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